CHICOLOAPAN ¢ SPDAPAS

AL SERVICIO DEL PUEBLO AL SERVICIO DEL PUEBLO
“2026. Ano-del Humanismo- Mexicano-en el Etado de México’

Chicoloapan, Estado de México a 01 de junio de 2026.
OFICIO: CHIC/OPDAPAS/DF/100/2026.
) ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION.
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[ N 2026 AD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

h S RGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
T

: - : YSANEAMIENTO DE cmcowApAN

En atencion a la s
la cual requisa' nforma
este Organm,,v |
Alcantarillad&i

ionada con el oficio nimero CHICIOPDAPASIDCIMWMIZBZS
' -_"r do para la Prestacion de los Servacnos de Agua Potable,

Respecto del numeral 1, mnteel cual solicita:

n publica del documento de MULTA unpuesh ﬂ“ omicil ) sefialado en el diverso

._ APAS/DC/MUL/OIG/ZOZG"

a que se comparte nuevamente la documentadn con la que ; enta este Organismo
" ro : m\r digitales de este

i M el predio sefialado no cuenta con contrato, registro
vicios, padrén de usuario o antecedente relacionado con los servicios
: nmﬁn pw ln' m matenaimente no ha s:do pos:ble realizar

relacionado con tosm W p

Lo anterior encuentra fundaml!!lh en elF aﬂ::ub ‘12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el cual establece:
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CHICOLOAPAN OPDAPAS

AL SERVICIO DEL PUEBLO

H. AYUNTAMIENTO 2625 - 2027 q CHICOI.OAPAH 2025-2027

No obstante, y con el propésito de privilegiar el derecho de acceso a la informacion publica, este
Organismo proporciona la documentacion y antecedentes que obran en sus archivos fisicos y
digitales relacionados con el procedimiento referido, esperando que con la informacion
proporcionada queden debidamente das y disipadas las dudas planteadas en la presente

mpromiso con la transparencia, la rendicion de
ionando toda la informacion que obra en sus
tividad aplicable.

Finalmente, este Sujeto Obligado
cuentas y el acceso a la info
archivos institucionales en

ATENTAMENTE

C.C.P ARCHIVO.
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L2 CHICOLUAPAN " OPDAPAS

AL SERVICIQ QEL PUTBLQ Ao MM B ruE0
*2028 ARO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO.”

FOLIO: CHIC/OPDAPAS/DCANS/ ()} /2028
ACTA DE VISITA DE INSPECCION

EN MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO SIENDO LAS: HORAS
CON._ Q1N cenNT A MINUTOS DEL DIA_pJUF O DEL
MES: e DEL ANO DOS MIL VEINTISEIS EL GUE
SUSCRIBE: ) [y B i

CON CARGO DE Y AL ORGAMISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTADLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL DE

CODIGO POSTAL 58370, EN EL MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO, ENCONTRANDOME DEBIDAMENTE
HABILITADO PARA LA PRACTICA DE ESTA DILIGENCIA, PROCEDO A IDENTIFICARME CON GAFETE CON FOTOGRAFIA Y
VIGENCIA DE PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS, EL CUAL CORRESPONDE A
LOS RASGOS FISIONOMICOS DE QUIEN LO PORTA Y EXPEDIDO POR LA DIRECCION GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL

ICIPIO DE CHICOLOAPAN, ME CONSTITUI DE FORMA PLENA Y U EN EL INMUEBLE CON DIRECCION:

50, 'CERCIORANDOME DE SER EL DOMICILIO BUSGADO, POR AS| INDICARLO LA

DE DLOAPAN, ESTADC i
NOMENCLATURA DEL LUGAR Y LAS REFERENCIAS OBTENIDAS POR LOS VECINOS; LUGAR DONDE PROCEDI A TOCAR Y
Ful DIJO LLAMARSE:

QUIEN SE IDENTIF
QUIEN DICE SER:
RAZON

EL
VISITA: MB%EC%M DE T~ DESPUES DE HAB
IDENTIFICADO ES Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 175, 176 Y 179 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMMSTRATNASDELESMONWYMCHOS.HFRAG:ONI.ZG.‘IZODELOODIGODEWNTOS

ADMIN!STRATNOSDELAG‘I’ADABII’IMFEE!A‘I‘IVA.PORI.OOUEENES‘IEACTOSELEDAELUSODELAVOZALA
PERSONA ATIENDE LA DILIGENCIA Y QUIEN MANIFIESTA COMO LAS
PERSONAS:_@E_M&:J_CQQF?- Y :

DENTIFICAN

IENES SE
CON: fggls?[:ﬁ :SC;‘ J& Qeg[)a‘l ASIMISMO, MANIFIESTO Y HAGO DE
IMIENT! OUBU'ERECBELOSHMOSAREWSARYMSMACWSGESEWWRMNARAL

MOMENTO DE LA PRESENTE DILIGENCIA:

_ﬁ%_ﬂ_—m
52 chSEehAN En DUC

COTADCQ

NO (CemrTA
Fmommemasommmmm

Y CHECAR CORRECTO FUNCIONAMIENTO DELFLOTADOR | ¢ ¢) (A STEUNA-

APAS: ASEGURAR QUE LAS TAPAS ES =
'céemgreeogemvo.mmwmm o e Tr

ARIOS: OBSERVAR CUANTOS USOS SANITARIOS HAY Y EN| ,

CONDICIONES (TUBERIAS) | sAniTAR0O

: CANTIDAD DE PERSONAS QUE UTILIZAN EL INMUEBLE Y NO PTPLl(,W

W (NEGLA WA Ao ANVO ENT
I HAS ahs y L 28N —=1a A=A [ )4 = T W% si0ls
PPCLIEANE ] ») A [ A S AL Cuan O, TAMALVEN 8 .

Ww&g (=W

EN CASO DE ENCONTRARSE IRREGULARIDADES DE MANERA FLAGRANTE, BAJO SOLICITUD O REPORTE ANONIMO, CON
FUNDAMENTO EN LGS ARTICULOS 154, 155 Y 158 DE LA LEY DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ; AS|
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~2026 ARO DEI, HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE BEXICO.”

COMO, EL TITULO NOVENO, CAPITULO M, ARTICULOS 122, 126, 127 Y 128 DEL BANDO MUNICIPAL DE CHICOLOAPAN 2028,
SE EMITE SANCION DE :_2 OO UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMA), POR TAL MOTIVO SE LE HACE DE SU
CONOCIMIENTO EN ESTE ACTO AL USUARIO, AL QUE REPRESENTE AL MISMO O QUIEN REPRESENTE LA POSESION LEGAL
DEL INMUEBLE. ACUDA AL ORGANISHO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CHICOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO, CON RESIDENCIA
EN PLAZA DE

LA CONSTITUCION, SN, CABECERA MUNICIPAL, CODIGO POSTAL 56370, PARA EL DESAHOGO DE SUS Y
PRUEBAS PARA AS| PODER DETERMINAR LA CONVENIENCIA DE INICIAR O NO EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CORRESPONDIENTE.

CON FUNDAMENTO EN ELART‘OULOQIWXDB.MD!PRWWWDELESTADO
DE MEXICO, Sewmceoﬁwmm&mtmo.ammoemumoesewmsenmmAm
PRESENTE DILIGENCIA, mmmmmmmmmusmesvmmausooe?vo;

EXPRESA Lo
/ / 2 2
¥ / g 7
4 ” 7/ /
/ i 4 i 4 e
—— T A 7 /
5 £ £ 7
¥ . o 7 /
B 4 4 ¢ 7/
s
’ CON LO CUAL SE DA POR CONCLUIDA LA PRESENTE DILIGENCIA SIENDO LAS: (I(&;XQ.) HORAS CON:
(ol CO wurosue.ohvuﬁooewmuo.noouemeooousmnmwssrscms

‘ LEGALES A QUE HAYA LUGAR. DOY FE. FIRMAN AL CALCE.

S OOBADA
(=3 i LA -

T g

RosA ILS€ qug;aa peeec
INSPECTOR QUE LA DILIGENCIA

-
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AL LERVICIO DEL PUEBLO 64 JE0VICeD BE. Putire

“2026. ARO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO”

ORDEN DE RESTRICCION DE SERVICIO P
México ¢o Mﬂ[m__

NUMERO DE CUENTA:
DIRECCION:

PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto por los articudos 1, 4, 14, 16 parrafo primero, siwwynspammo.mnm
mvugwo.wum-;wwmmomqanmmamwmm. 12,
13, 122, 123, 125, 137, 1”710“&%%&&”&‘7%&%&. 123 inciso d) y 125 fraccidn | de la Loy
Orgénica del Estado do México; 1, 3 fraccitn VI, 4 fracciones IV, V y W1, 5, 8 fraccién LXV, 13 freccidn V1, 33, 34 fraccidn |, 35, 36, 37, 38,
coheeiumlyv.u.uml.mll.w.Vli.XI,xnl.mymamw.w.u.or.nmn,utWWyu.70.71.72.
73, 74,76,77,78,79,80,82,83,86,87, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158 y 159 parrafo segundo de la Ley del Agua para ef Estado de México y
Municipios; 1, 786, 77,79, 80, B, 108, 110, 112, 115 Olmo péerafo, 118, 19, 121, 123, 124, 125, 126, 127y1$dde.hLﬂyd‘lm
para ol Estado de México y Municiplos; '.zsmw.m.mymx.rmmo,o.owu. 12, 15, 16, 18, 19, 22, 22 Bis, 23
mm,mu.zs.m.zr.amwym.aopawmmmmmm.myww-
34.3&x.sa.umv.ot.nvymuutmw.mxnym.aatn 130 Bis, 130 Bis-A, 134, 135, 136 y 140 del Cédigo

dal 5. 16, 24, 25, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 110, 113, 128, 129 (Wmo pérrafo, 135,
6,7, 8, 113, 175 facciones | y Il y 288 fraccion I

s

i
|
|
§
|
j
é
:
|
E
)

motivo de la restriccién, con Independencia do otra u otras on que pudiera incurrir

ol infractor.
Por acto hace saber que se habilta al:
c_\ Y - = sy [ NOTIFICADOR-EJECUTORINSPECTOR Y VERIFICADOR
ADSCRITO A LA umwm-hWammwahmawmu
wmmmwums«mamm Saneamienio del de

para
Mmmwymmmmmwmdmymmummm
aicantarillado y sanoamiento; en aras do que cumpian con la normatividad

las mumummnymammmmma
s.nm-m.quuo mdudm:‘:; g - \! o puiane ¢ £
mwMo“bmummﬁ“dmhh”mm“w&uﬂomhm

De igual manera comunico a Ustad, que debe proporcionar a las perscnas

wm.mawamm se le Impondrén lss
foss L3¢ Riveren Reer

EJECUTOR NOMBRE Y FIRMA

DESCWDEACUAPOABLE.
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE CHICOLOAPAN.

Plaza de la Congtitucion §’N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx., C P. 54370
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V. Pt ep .
¢ CHICOLOAPAN ' VrRe
"2026. ARO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"

Chicoloapan, México 09 de Marzo de 2026.
CHIC/OPDAPAS/DC/MUL/016/2026
ASUNTO: REGISTRO DE MULTA SISTEMA GOBINET

C. LUIS ENRIQUE AMBRIZ ALVARADO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE INGRESOS
DE O.P.D.A.P.A.S CHICOLOAPAN

PRESENTE

Por medio del presente, le envid un cordial saludo, mismo que aprovecho hacerle
de su conocimiento que con fundamento con lo dispuesto en los articulos 155
fraccién IX, 156 fraccién , 157, 158 de la Ley del Agua para el Estado de México y
Municipios, 122 y 395 fraccién Il del Bando Municipal para el municipio de
Chicoloapan 2026, le remito una cédula de multa ejecutada por esta coordinacion,
en fecha de nueve de marzo de dos mil veintiséls, en el domicilio ubicado en
CALLE PLATA SIN NUMERO, BARRIO ARENAL lI, CHICOLOAPAN, MEXICO,
SIN NUMERO DE CUENTA, multa derivada de la inspeccién - con folio
CHIC/OPDAPAS/DC/INS/07/2026 correspondiente a 300 Unidades de Medida y

Actualizacién vigente. :
Derivado de lo anterior, informo que se observd una manguera de media pulgada
la cual proviene de la red de agua potable y entra hasta el domicilio antes
mencionado, asi mismo se anexa a la presente copia simple de la cédula de multa
descrita con anterioridad y fotos de evidencia.

Sin ofro particular, agradezco de antemano la atencién que sirva otorgar al
presente. X

ATENTAMENTE

— QPopdapas——

R 5 'ﬂ‘ :
MAR 2026 {38
' Wa?‘;&a
DEPAR A baER A e e PUBLICO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE,
R.,-\'.,Ef\.oo_ ,‘\f‘n cre
= HESS CANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE CHICOLOAPAN.

Plaza de la Constitucion S/N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo de Mex., CP 546370
www.chicoloapan.gob.mx
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“2025. BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”

Chicoloapan, México; 21 de mayo de 2026
Oficio: CHIC/OPDAPAS/D1/076/2026

0: Respugs a@ Afp’KISCIOD,—.

AL BERVICIO DNt Puts

...«.\I‘—-—. P ..,,_’...\ e
C. DEISY GABRIELA HERR i (647
TITULAR DE LA UNIDAD DE it 1 HMAY AW

1 i =

Y ACCESO A LA INFORM;
OPDAPAS DE CHICOL
PRESENTE.

En atencion al oficio nimero CHIC/OPDA

informacion respecto deliprocedimiento administ
aplicacién dg multas derivadas de tomas clandes
procedimie 3a l0s casos en que'e
registro enet » e permito informa

- El Departamenti levanta, determina ni
dichas actuaciones esponden al Departament
ambito de sus atribu ido dicha area la en

ificacién, inspec inacion de inf
[ onexiones o tom

que el Departamento de Comercializa _ e el procecimiento
di spartamento, se procede a |
apartado |
3 cuenta, a
nodificaciones

diente por la multa Tmpuesta, este

inistrativa de la cuenta y, de igual

Oide Comercializacion que la multa
por finiquitado el procedimiento

ha sido cubie
administrativo cOrfe ponc

Enlos casos en que, denv do de isSion correspondiente, se advierta gue no existe
registro de la cuenta en el sistema GOBINET por tratarse de una toma clandestina o
de un usuario no inscrito en el padrén del Organismo, este Departamento informa
mediante oficio al Departamento de Comercializaciéon que no existe antecedente

Plaza de la Constitucion $/N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx., C.P. 56370
www. chicoloapan.gob. mx




- H. AYUNTAMIENTO 2025 - 2027 CHICOLOQAPAN 2025.2027

48, CHICOLOAPAN S GPDARAS

AL SERVICIO DEL PUEBLQO AL SERVICIO DEL PUEBLO

registrado de dicha cuenta, a efecto de que dicha area continude con el procedimiento
administrativo que conforme a derecho corresponda para determinar las medidas
procedentes, incluyendo en su caso la restriccidn, suspension o corte del servicio
dentro del ambito de sus atribuciones.

51, 153, 155 fraccion XIV, 156, 157 y 158 de
la Ley del Agua para el Estado ¢ unicipios, relativos a las facultades de
verificacion, determinacion de j yaplicacion de sanciones por conexiones
clandestinas a las redes de di ion de agua,potable.

Lo anterior se sustenta en los articy

Sin otro particular, qued

alquier aclaracion o informacion
complementaria. S

MRIQUE AMERI
TO DE INGRESO

Plaza de la Constitucién $/N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx., C.P. 56370
www. chicoloapan.gob.mx
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AL SERVICIO DEL PUEBLO AL SERVICIO DEL PUEBLO

“2026. Ano-del Humanismo- Mexicano-en el Estado de México™.

Chicoloapan, Estado de México a 18 de mayo de 2026.

OFICIO: CHIC/OPDAPAS/UT/072/2026.
ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE
PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS.

HH@W&- et

C. BEATRIZ ELENA CORTES
DIRECCION DE COMERCIO DE
DESCENTRALIZADO P
POTABLE, ALCANTARI
PRESENTE:

S DE AGUA

nes conferidas a esta Unidad de
e a esta drea el procedimiento
uando se detecta y/o interpone una
agua potable o por cualquier otro tipo
J para estas acciones.

Por medio del p y con fundamento e
Transparencia, se soficita . de la manera mads
administrati
multa deri
de moti

Asimismo, se §e recise el imi gue cuando la multa es aplicada a un
contribuyente formal que ent istro ante este Organismo y cuando no se
tiene cuenta y/o ni detallada el tramite interno que se

de informacion pablica y demds requerimier icionados con las
aciones de este Organismo. ' :

de antemano su

&8 OPDAPAS

L IFEVICIQ EII LAY ]
-~

2 9 MAY 226
(2:1Q
UL U

DIRECCION DE
COMERCIALIZACION

(

———

E

\ FORMACION PUBLICA DEL
OPDAPAS DE CHICOLOAPAN.

C.CP ARCHIVO

Plaza de la Constitucién /N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx., C.P. 56370
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1 AL SERVICIO DEL PUEBLO

SALME AL SERVICIO DEL PUEBLO

H. AYUNTAMIENTO 2025 - 2027 6 CHICOLOAPAN 2825-2027
: ‘m‘ VIV UL UAFAIN \\ OPDAPAS

"2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"

Chicoloapan, México a 01 de Junio de 2026.
Oficio: CHIC/OPDAPAS/DC/030/2026
Asunto: Respuesta a oficio
CHIC/OPDAPAS/UT/072/2026

1COLOAPAN 21025.2937

— SPOPDAPAS —

C. DEISY GABRIELA HERRERA LOYA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Lor Ly
!

JATAT

Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE - 0 +-1UN 2026 )
O.P.D.APAS -\ Q
FRESGHTE L e,

Por medio del presente reciba un cordial saludo, respecto a la informacién solicitada
en el oficio CHIC/IOPDAPAS/UT/072/2026, donde se me solicita informe el
procedimiento administrativo y operativo que realiza la direccién a mi digno cargo
cuando se detecta y/o interpone una multa derivada de la deteccion de una toma
clandestina de agua potable o por cualquier otro tipo de motivos. Le informé que lo
que realizamos es un procedimiento administrativo de inspeccion el cual es un
conjunto de actos y diligencias realizadas por los inspectores a mi digno cargo, los
cuales estan autorizados para verificar, vigilar y comprobar que un particular o
empresa cumpla con lo establecido en las leyes y la normatividad sobre el agua. El
procedimiento de inspeccién se divide generalmente en las siguientes etapas y es
de dicha inspeccion de la cual se deriva la multa;

1. Orden de inspeccion: La Direccion de Operacion emite un oficio debidamente
fundado y motivado, el cual contendra; lugar o zona a inspeccionar, el objeto y
alcance de la diligencia.

2. Visita de la diligencia; El inspector se presenta en el domicilio dentro del
horario laboral establecido, se identifica oficialmente y entera el motivo de su
visita, durante dicha visita se realiza la revision fisica y documental.

3. Levantamiento de acta y/o cédula de visita de inspeccién; En la cual se
circunstancian los hechos detallando los hallazgos y si se encontraron
irregularidades o incumplimientos se dejan asentados en dicha acta también
conocida como cédula, se asienta la cantidad de UMAS correspondientes a la
multa a la que pudiese hacerse acreedor el titular del inmueble. El inspector y
los participantes firman el documento. Dicha acta y/o cédula se entrega
mediante oficio al DEPARTAMENTO DE INGRESOS.

Plaza de la Constitucion S/N, Cabecera Municipal, Chicoloapan Edo. de Méx., C.P. 546370




H. AYUNTAMIENTO 2025 - 2027 é CHICOLOAPAN 2025-2027
i "g;‘ VIMVULUAFrAIN \\ OPDAPAS

¥ AL SERVICIO DEL PUEBLO AL SERVICIO DEL PUEBLO

*2026. ANO DEL HUMANISMO MEXICANO EN EL ESTADO DE MEXICO"

4. Emplazamiento y periodo de correccion; Con base en el articulo 128 fraccion
X del codigo de procedimientos administrativos, si se detectan anomalias o
violaciones a la normatividad, se otorga un plazo legal de tres dias habiles
siguientes al término de dicha diligencia para que el particular corrija las
irregularidades o presente pruebas, documentos o alegatos que desvirtlen los
hechos asentados en dicha acta.

5. Resolucion y sancién; EI DEPARTAMENTO DE INGRESOS valora las
pruebas y argumentos presentados, si no son pruebas suficientes se hace
efectiva la multa asentada en el acta de visita de inspeccion. En caso de no
contar con una cuenta en el sistema GOBINET, segtin sea el caso se continia
con el procedimiento administrativo que conforme a derecho corresponda
para determinar las medidas procedentes, incluyendo en su caso la
restriccion, suspension o corte de servicio. Lo anterior se sustenta en los
articulos 151, 1583, 155, 156, 157 y 158 de la Ley del Agua para el Estado de
México y sus Municipios.

Lo antes expuesto se hace de su conocimiento para los efectos administrativos
procedentes y con el fin de brindar claridad respecto al procedimiento que efectua
este organismo en el ejercicio de sus atribuciones de inspeccion y vigilancia.

Sin otro particular y agradeciendo su atencion al presente, quedo de usted como su
atenta y segura servidora.

ATENTAMENTE

- f J
DIRECTORA DE COMERCIALIZACION DEL ORGANISMO

PUBLICO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE CHICOLOAPAN.
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Chicoloapan, Estado de México a 18 de mayo de 2026.

OFICIO: CHIC/OPDAPAS/UT/066/2026.
ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE
PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS.

C. LUIS ENRIQUE AMBRIZ A
DEPARTAMENTO DE INGRESQ
DESCENTRALIZADO PARA L
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PRESENTE:
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OPDAPAS DE CHICOLOAPAN.
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